
Politica para Animais de Estimação

•	 As vacinas do animal de estimação deverão estar atualizadas e o mesmo 
não poderá ter pulgas. A documentação do animal de estimação deverá ser 
apresentada aquando do check-in.

•	 Tendo em conta as orientações de saúde, os animais de estimação não são 
permitidos nas zonas públicas, tais como como restaurantes, bares, elevadores, 
spa, piscinas e áreas circundantes e Kids Villa.

•	 Os aninais de estimação devem estar com trela ou dentro de uma transportadora, 
sempre que circulem fora das moradias.

•	 Qualquer dano físico ou material causado pelo animal de estimação deverá 
ser responsabilidade do seu dono tendo o mesmo que suportar os encargos 
financeiros decorrentes desse dano.

•	 Durante o serviço de limpeza, os animais de estimação não devem permanecer no 
interior da moradia. A realização do serviço pode ser interrompida caso o animal 
de estimação permaneça na moradia.

•	 A informação e confirmação da presença do animal de estimação durante a 
estadia tem de ser informada durante a reserva.

•	 Só permitida a confirmação de um animal de estimação por reserva e o mesmo não 
pode exceder os 20kg. Animais de estimação das seguintes raças não são permitidos:

1.	 Rottweiler 
2.	 Doberman Pincher 
3.	 Pit Bull 
4.	 Bull Terrier 
5.	 Bulldogs 
6.	 Mastif
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